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Costa Diadema ile iskandinavya Norvec Fiyortlari Turu

TANITIM

IPTAL VE IADE SARTLARI

TOPLAM TUTAR UZERINDEN HESAPLANMAKTADIR Kayit yapildigi glinden itibaren;
IPTAL ZAMANI KESINTI

60 gln kala kisi basl %15

59 gln ---------- 30 gin %25
29 gln ---------- 15 gun %75
14 gin -------—--- 0 giin %100UCUS & PROGRAM BILGILENDIRMESI

Programda belirtilen ucuslar ilgili havayolu ve ilgili cruise sirketinden alinmistir. Saatlerde
olusabilecek herhangi bir degisiklikten acentemiz sorumlu degildir. Bu sebeple herhangi bir

saat degisikligi sebebi ile acentemiz programda degisiklik yapma hakkini sakl tutar.

Operasyon acentesi gerekli gordagu takdirde ucus guzergahini degistirme hakkini sakli tutar.
Ornegin Marsilya'dan kalkacak bir gemi icin Nice/Lyon olarak duyurulmus ucus glizergahini

Marsilya olarak degistirebilir ya da tam tersi.

Vize basvurulari icin gerekli evraklar 96 saatte temin edilmektedir. Basvurunuzdan en az 4 gin
dnce acentenizden vize konfirme yazilarinizi istemeniz gerekmektedir. GEMi & RESTORAN

DUZENI

Havalimani ve limanlar ile havalimani-liman arasi gidis-dénus transferlerinde misafirler kendi
esyalarindan mesuldur. Hicbir acente yetkilisi, rehber ve sofér valiz emanet alma hakkina

sahip olmadigi gibi herhangi bir sorumluluk altinda tutulamaz.

Gemi yolculugu sirasinda alacaginiz aksam yemeklerinden 2'si resmi aksam yemegidir; burada

yemek isteyen her erkek yolcumuzun yaninda en az bir adet takim elbise, bayanlarin da en az



1 adet gece elbisesi bulundurmasi zorunludur.

Gemi sirketi ve kaptan, turdan énce ya da tur esnasinda rota ve limanlardaki saatlerde

degisiklik yapma hakkini sakli tutmaktadir.

Program akisinda belirtilen icerikler 6rnek amachdir. Operasyon acentesi tur iceriklerini

degistirme hakkini sakl tutar.

Gemi seyahati esnasinda grubumuzun aksam yemedi alacagi restoran ve masalar, gemi
sirketine baglh olarak genellikle 6nceden belirlenmis ve isimlere gére numaralandiriimis olup
bazi gemi sirketlerinde ise acik oturum seklinde olacaktir. Masalari 6nceden belirlenmis
gemilerde ilk glin aksam yemeginden son aksam yemedine kadar herkes dnceden belirlenen
masalarda oturacak olup arzu eden misafirler yemeklerini geminin baska restoranlarinda da,

gemi yetkili personelinin ayarlamasina bagli olarak alma hakkina sahiptir.
GEMIDE ODEME & DEPOZITO

Gemiye check-in esnasinda istisnasiz her yolcunun (ciftlerde sadece 1 kisi) kabin anahtarlari
alinirken gemi resepsiyonuna kredi kartini ibraz etmesi veya nakit depozit yatirmasi
gerekmektedir. Bu ibraz sonucunda her kredi kartindan ortalama 300 euro provizyon ¢ekimi
yapilacaktir. Bunun nedeni, gemiye check-in yaptiktan sonra seyir esnasinda gemi icinde
yapacaginiz harcamalardir. Gemi icindeki harcamalarinizi gemi resepsiyonu tarafindan sizlere
verilecek manyetik kartlar ile yapabileceksiniz. Gemide casino haricinde hicbir yerde nakit para

gecmemektedir. Tim harcamalarinizi odalarinizdaki televizyonlardan 6grenebilirsiniz.

TUum programlar icin minimum katilim sayisi 20 kisidir (10 kabin). Operasyon acentesi,
cogunluk saglanmadigi takdirde 1 ay 6ncesinden turu iptal etme hakkini sakh tutar. Misafire

alternatif bir program énerebilir. BAGA] & LIMAN KURALLARI

Gemi seyahatimizin baslangicinda grubumuzun tam valizleri icin belirli renklerde valiz
etiketleri, gemi biletiniz ile sizlere ulastirilacaktir. Cruise limaninda bu etiketleri valizlerinize

takmaniz gereklidir.

Valizleriniz geminin ilk kalkis gununde aksam gec vakte kadar kamaralariniza gelmeyebilir. Bu,
yogunluk ve kalabaliktan kaynaklanan ve geminin sorumlulugunda olan bir durumdur. Bu
nedenle gemiye bineceginiz ilk gin elzem olan ihtiyaclarinizi klicUk bir el cantasina koyup

yaniniza almanizda fayda vardir.

Geminin kalkis saatlerine kesinlikle riayet edilmesi gerekmektedir. Limanlarda gemimizin

kalkis saatinden en gec 60 dakika 6nce gemiye giris yapilmasi gerekir. Aksi takdirde gemiye



giris yapamayabilirsiniz. Boyle bir durumdan acentemiz sorumlu olmayacaktir.

Gemi seyahatimizin sonunda valizlerinizi toplayarak, bir gece dnceden kabinlerinize birakilacak
etiketleri takarak saat 00:00'a kadar kabin kapilarinizin é6ntine birakmaniz gerekmektedir.
Gemiden cikis islemlerimizin ardindan grubumuz valizlerinin oldugu istasyondan valizlerini
alacaktir. Her bir misafirimizin kendi valizini dokunarak ve kontrol ederek almasini 6nemle rica

ederiz.
PASAPORT & VIiZE BiLGIiLERI

Suresi olmasina ragmen 10 yildan eski olan pasaportlar ile yurtdisina cikis

gerceklestiriimemektedir.

Pasaportunuzun saresinin, tur bitis tarihi itibariyla minimum 6 ay gecerliligi bulunmasi

gerekmektedir.
Pasaportunuzun yirtik ve yipranmamis olmasi gerekmektedir.

Her program icin ilgili vize islemleri satis acentesi ve yolcu sorumlulugundadir. ilgili tur icin

hangi vizenin gerekli oldugunu o turun programindan égrenebilirsiniz. DIGER HUSUSLAR

TUum misafirlerin gidis-dénus ucak biletlerini ve gemi biletlerini yanlarinda bulundurmalari

gerekmektedir.

Misafirlerimizin cep telefonlarini yurtdisi kullanima actirmalarini éneririz.

iptal kosullari her program icin ayri ayri ilgili programin iceriginde bildirilmistir.
GEMIi & RESTORAN DUZENI

Havalimani ve limanlar ile havalimani-liman arasi gidis-dénus transferlerinde misafirler kendi
esyalarindan mesuldur. Hicbir acente yetkilisi, rehber ve sofér valiz emanet alma hakkina

sahip olmadigi gibi herhangi bir sorumluluk altinda tutulamaz.

Gemi yolculugu sirasinda alacaginiz aksam yemeklerinden 2'si resmi aksam yemegidir; burada
yemek isteyen her erkek yolcumuzun yaninda en az bir adet takim elbise, bayanlarin da en az

1 adet gece elbisesi bulundurmasi zorunludur.

Gemi sirketi ve kaptan, turdan énce ya da tur esnasinda rota ve limanlardaki saatlerde

degisiklik yapma hakkini sakh tutmaktadir.

Program akisinda belirtilen icerikler 6rnek amachdir. Operasyon acentesi tur iceriklerini

degistirme hakkini sakl tutar.



Gemi seyahati esnasinda grubumuzun aksam yemedi alacagi restoran ve masalar, gemi
sirketine baglh olarak genellikle 6nceden belirlenmis ve isimlere gére numaralandiriimis olup
bazi gemi sirketlerinde ise acik oturum seklinde olacaktir. Masalari 6nceden belirlenmis
gemilerde ilk glin aksam yemeginden son aksam yemedine kadar herkes 6nceden belirlenen
masalarda oturacak olup arzu eden misafirler yemeklerini geminin baska restoranlarinda da,

gemi yetkili personelinin ayarlamasina bagl olarak alma hakkina sahiptir.
BAGA)J & LIMAN KURALLARI

Gemi seyahatimizin baslangicinda grubumuzun tam valizleri icin belirli renklerde valiz
etiketleri, gemi biletiniz ile sizlere ulastirilacaktir. Cruise limaninda bu etiketleri valizlerinize

takmaniz gereklidir.

Valizleriniz geminin ilk kalkis guninde aksam gec¢ vakte kadar kamaralariniza gelmeyebilir. Bu,
yogunluk ve kalabaliktan kaynaklanan ve geminin sorumlulugunda olan bir durumdur. Bu
nedenle gemiye bineceginiz ilk gin elzem olan ihtiyaclarinizi kiglk bir el cantasina koyup

yaniniza almanizda fayda vardir.

Geminin kalkis saatlerine kesinlikle riayet edilmesi gerekmektedir. Limanlarda gemimizin
kalkis saatinden en gec 60 dakika 6nce gemiye giris yapilmasi gerekir. Aksi takdirde gemiye

giris yapamayabilirsiniz. Boyle bir durumdan acentemiz sorumlu olmayacaktir.

Gemi seyahatimizin sonunda valizlerinizi toplayarak, bir gece dnceden kabinlerinize birakilacak
etiketleri takarak saat 00:00'a kadar kabin kapilarinizin 6ntine birakmaniz gerekmektedir.
Gemiden cikis islemlerimizin ardindan grubumuz valizlerinin oldugu istasyondan valizlerini
alacaktir. Her bir misafirimizin kendi valizini dokunarak ve kontrol ederek almasini 6nemle rica

ederiz.
DIGER HUSUSLAR

TUum misafirlerin gidis-dénus ucak biletlerini ve gemi biletlerini yanlarinda bulundurmalari

gerekmektedir.
Misafirlerimizin cep telefonlarini yurtdisi kullanima actirmalarini éneririz.
iptal kosullari her program icin ayri ayri ilgili programin iceriginde bildirilmistir.

TUR PROGRAMI

1. Gin - iISTANBUL HAVALIMANI - HAMBURG - KIEL




istanbul Havalimani Dis hatlar terminali saat 04.00’de bulusmamizin akabinde check-in
islemlerimizi yapiyoruz ardindan Turk Hava Yollarinin TK1661 sefer sayili ucak ile saat 06.50'da
Hamburg’a hareket ediyoruz. Hamburg’a yerel saat ile saat 08.50°de varisimizin ardindan Kiel
limaninda bulunan gemimize transfer. COSTA DIADEMA gemimizin check-in ve bagaj islemleri
sonrasl kabinlere yerlesme ve ardindan serbest zaman. Rehberimiz gemi giris sonrasi sizlere
gemiyi ve turlarimizi tanitan bir topanti diizenleyecek sonrasinda aksam yemegine kadar
geminin keyfini ¢ikarabilirsiniz. Gemimiz aksam 19.30’de limandan hareket edecek. Aksam

yemegi ve geceleme gemide.

2. Gun - KOPENHAG

Gemimiz sabah saat 10.00'da Kopenhag limanina yanasacak. Sabah kahvalti sonrasi limanda
bizleri bekleyen 6zel aracimiz ile “Kopenhag Sehir Turu” icin hareket. Danimarka’nin baskenti
Kopenhag, Ulkenin en biylk adasi olan Zealand’da bulunuyor. Sehrin merkezinde bulunan
Amalienborg Sarayi, ginimuzde hala kraliyet ailesinin ikamet ettigi yer olarak unlu.
Avrupa’nin yasam standartlari en ylksek sehri Kopenhag ayni zamanda ¢ok renkli bir gece
hayatina da sahiplik etmektedir. Dinyanin en iyi yasanacak bes sehrinden biri olarak
tanimlanan Kopenhag'in icindeki gezimizde ilk olarak sehrin simgesi olan ‘Klcuk Deniz KizI’,
Amelienborg, Chiristianborg ve Rosenbourg Saraylari, Gefion Cesmesi, Tivoli Bahceleri, Ozerk
Hippy Mahallesi ve ‘Chiristiana’ gorulecek yerler arasindadir. Ardindan Kopenhag’in merkezi
Nyhavn ‘da (Yeni Liman) serbest zaman. Tur sonrasi gemimize donus. Gemimiz saat 18.00'da

limandan ayrilacak. Aksam yemedi ve geceleme gemide.

3. Giin - DENiIZDE SEYIiR

Denizde seyir halinde gececek bu ginimuizde gemimiz sizlere bircok alternatif sunuyor olacak.
Arzu edenler geminin acgik ve kapali havuzlarindan, jakuzilerinden, gineslenme alanlarindan
yararlanabilir. isteyenler giimriksiiz magazalardan alisveris yapabilir, kumarhanede sanslarini
deneyebilir veya onlarca barda icra edilecek degisik mizik ve eglencelerden faydalanabilirler.

Tdm gun degisik yemek alternatifleri de sizleri bekliyor.

4. Gun - HELLESYLT- GEIRANGER

Gemimiz sabah saat 08.30'de Hellesylt limanina yanasacak. Sabah kahvalti sonrasi

rehberimizin dizenleyecegi “Hellesylt & Geiranger Turu” icin hareket. Storfjord’un sonundaki



cataldaki iki blyuUleyici kdy. Bir zamanlarin kuzeydeki posta limanlari, buglinin karadan
ulasimin zorlugu acisindan, senelik ortalama 180 gemi liman ziyaretiyle, Norveg turizminin
kuzeydeki gdzde cruise limanlari. Turumuza Hellesylt Selalesini selamlayarak basliyoruz...ilk
tanimi kuzeye giden posta rotasi, simdilerde ise turizm merkezi.Oncelikle Hellyslyt fiyordunu
gbrecedimiz manzara noktasina gidiyor ve oradan fiyordu fotografladiktan sonra Yolumuza
koyuluyoruz. Hamile tasi ve 1800’lerden kalan tas kopru ilk duragimiz. Ardindan Avrupa’nin en
derin go6ll olan Hornindal géline gidiyor ve orada mola veriyoruz. Tekrar yola ¢iktiktan sonraki
duragimiz bélgenin en hareketli sehirlerinden biri olan Stryn. Kraliyet ailesinin 6zellikle balk
tutmak icin geldigi Stryn’de tas kopriyU gordikten sonra alisverisleriniz ve kahve/ yemek icin
serbest zaman taninacaktir. Ardindan Djupvatnet Golu eteklerinde verecegimiz molanin
ardindan 1476 m yukseklikteki Dalsnibba dagindan hava gtizel ise terasindan géreceginiz
manzara ile blylleneceksiniz. Daha sonra ise Flydal seyir platformunda duracak ve bu sefer

Geiranger fiyordunu fotograflayacagiz. Turumuzun sonrasi gemimize geri dontyoruz. Gemimiz

saat 19.30'da limandan ayrilacak. Aksam yemegi ve geceleme gemide.

5. Gun - BERGEN

Gemimiz sabah saat 10.30'da Bergen limanina yanasacak. Sabah kahvaltinin ardindan bizleri
bekleyen 6zel aracimiz ile "Bergen Sehir Turu & Floien Teleferik Turu" icin hareket. 1830 yilina
kadar ticaretin ve gemilerin durak noktasi olan ve su an UNESCO’nun Dlnya Miraslari
kapsaminda olan bu guzel kenti kesfimiz Alman Limani ile baslayacak, gtzelligi ile sizi
blylleyecek olan Balik marketi ile devam edecek. Daha sonra Tarihi Hansa evleri ve sehrin
modern yapilarini gorerek sehir merkezine dénecegiz. Ardindan Bergen'in Unlu fUnikdleri ile Mt.
Floien(Floyen) ‘e cikaracagiz ve Bergen’i kusbakisi olarak gorebilecegiz. Turumuzun sonrasi
gemimize geri dontyoruz. Gemimiz saat 20.30’da limandan ayrilacak. Aksam yemedgi ve

geceleme gemide.

6. Gun - HAUGESUND

Gemimiz sabah saat 07.00'da Haugesund limanina yanasacak. Sabah kahvalti sonrasi
rehberimizin dizenleyecegdi "Haugesund Selale Turu" icin hareket.. Liman éninden bizleri
bekleyen 6zel otoblsimuizle 1.5 saat uzakliktaki Akrafjord’a giderek Langfoss Selalesi ile
yakindan tanismak Uzere yola cikiyoruz. 32 Kilometre uzunlugunda ve 650 Metre derinligindeki
Akrafjord, National Geographic ve CNN tarafindan dinyanin en gizel 10 selalesinden biri

olarak secilen Langfoss(Long Fall) selalesine ev sahipligi yapmaktadir. Yaz aylarinda, zmrit



yesili suyu ve etrafinizi saran ormanlik yamaclar adeta sizlere gérsel bir sélen sunuyor.
Longfoss Selalesi ve glcll enerjisini hissettikten sonra essiz manzaralar esliginde Haugesund’a
variyoruz. Turumuzun sonrasi gemimize geri dontyoruz. Gemimiz saat 15.00’da limandan

ayrilacak.

7. Giin - DENIZDE SEYIiR

Denizde seyir halinde gececek bu ginimuzde gemimiz sizlere bircok alternatif sunuyor olacak.
Arzu edenler geminin acik ve kapali havuzlarindan, jakuzilerinden, giineslenme alanlarindan
yararlanabilir. isteyenler giimriksiiz magazalardan alisveris yapabilir, kumarhanede sanslarini
deneyebilir veya onlarca barda icra edilecek degisik mizik ve eglencelerden faydalanabilirler.

TUum gln degisik yemek alternatifleri de sizleri bekliyor.

8. Giin - KIEL/HAMBURG - ISTANBUL HAVALIMANI

Gemimiz saat 09.00'de Kiel limanina yanasacaktir. Sabah kahvaltimizin ardindan gemi cikis
islemlerimizi gerceklestiriyoruz ve bizi bekleyen aracimiz ile havalimani’na hareket ediyoruz.
Havalimani varisimizin ardindan check-in islemlerimizi gerceklestiriyoruz ve Turk Hava
Yollarinin TK1664 sefer sayili ucagi ile saat 18.50’de istanbul’a hareket ediyoruz. Yerel saat ile

23.05'te istanbul Havalimanina varis. Turumuzun sonu
FiYATA DAHIL OLANLAR

Turk Hava Yollari ile istanbul Havalimani - Hamburg - istanbul Havalimani arasi ekonomi sinifi

ucuslar.

COSTA DIADEMA gemisinde tercih edilen kabin kategorisinde 7 gece 8 giin tam pansiyon

konaklama.

Havalimani ve Liman vergileri (695 EUR)

Havalimani - Liman - Havalimani transferleri.

PROGRAMDA BELIRTILEN TUM TURLAR

Tecrubeli Tarkce Tur Liderligi Hizmeti. (Kisi sayisi gézetmeksizin)
Gemide sabah, 6gle, aksam yemekleri ve ara ikramlar.

Gemideki eglence ve sovlar.



Fitness & Spor salonu kullanimi.

Zorunlu seyahat sigortasi (Mesleki sorumluluk sigortasidir).

FIYATA DAHIL OLMAYANLAR

Servis Ucretleri. GUnlUk kisi basi yaklasik 12€ (Gemide ddenir.)

Saglik hizmetleri. / Kisisel Harcamalar.

Gemideki tim icecekler.

ic hat baglanti ucuslari.

Seyahat saglik sigortasi. (70 yas Uzeri misafirler icin %100 surprim uygulanir.)

Gerekli vize Ucreti Bu program icin Schengen vizesi gerekmektedir. Yesil pasaportlara vize

gerekmemektedir.

Yurtdisi cikis harci (ilgili bankalara veya havalimanindaki maliye veznesine yatirabilirsiniz).
ONEMLI NOTLAR

iPTAL VE iADE SARTLARI

TOPLAM TUTAR UZERINDEN HESAPLANMAKTADIR Kayit yapildigi glinden itibaren;

IPTAL ZAMANI KESINTI

60 gln kala kisi basl %15

59 gln ---------- 30 gln %25

29 glin ---------- 15 gun %75

T3 J— 0 giin %100



